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O mercado de confeitaria brasileiro é um dos mais vibrantes da América do Sul. Com

receita projetada em USS 11,86 bilhoes em 2024 e crescimento anual estimado em

3,97% até 2029, o setor oferece oportunidades robustas para empreendedoras que

apostam em qualidade, inovagao e diferenciagao.

Este estudo compila os principais dados, tendéncias e oportunidades mapeados por
cinco referéncias do setor — Abrasel, Sebrae, ABIA, Instituto Gourmet e Darnel Group
— para fornecer uma visao estratégica e fundamentada sobre o nicho de confeitaria
no Brasil para o periodo de 2025 a 2028.

O Brasil concentra mais de 60% do mercado de confeitaria da América do Sul e possui
179 mil estabelecimentos entre padarias e confeitarias, sendo 115.619 unidades
classificadas como confeitarias.

_

Receita do setor (2024) US$ 11,86 bilhdes Statista / Mordor
Intelligence

Crescimento anual projetado até 397% a.a. Abrasel / Darnel

2029 Group

Volume de consumo projetado 2,21 bi kg Mordor

(2029) Intelligence

Participacdo no food service nacional | 14,5% ABIA / Wise Sales
(2025)

Unidades de confeitarias no Brasil 115.619 ABIA / Wise Sales
(2025)

Consumo médio per capita (2024) 9,7 kg/pessoa Mordor
Intelligence
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Dimensao e Escala do Setor

Segundo relatoério inédito desenvolvido pela Wise Sales em parceria com a ABIA
(outubro de 2025), o setor de padarias e confeitarias concentra 179.044 unidades no
Brasil, representando 14,5% de todo o food service nacional. Deste total, 115.619 sao
confeitarias — um numero que revela a penetragao capilar desses negdocios em

praticamente todas as cidades do pais.

O setor €, a0 mesmo tempo, tradicao cultural e mercado estratégico: uma padaria ou
confeitaria ndo vende apenas comida. Ela é ponto de encontro, conveniéncia diaria e

cenario de celebracao familiar.

Distribuicdao Regional

Regiao Destaque Oportunidade

Sudeste 52% das padarias e 58% das Polo de inovacgao; alta
confeitarias do Brasil. SP: 16 mil receptividade a produtos
padarias e 40 mil confeitarias. premium e gourmet.

Sul 1,2 mil padarias com forte Espaco crescente para paes
identidade cultural. especiais e confeitaria fina.

Nordeste 11,4 mil padarias e quase 19 mil Mercado em expansao com
confeitarias. Bahia e Pernambuco consumidor fiel a sabores
em destaque. regionais.

Centro-Oeste / Menor volume atual, mas alta Goiania, Brasilia e Belém

Norte dinamica de crescimento. emergem como mercados

promissores.
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Papel das Micro e Pequenas Empresas

O Sebrae destaca que cerca de 90% dos estabelecimentos do setor sdo formados por
microempreendedores individuais (MEls) e empresas de micro e pequeno porte. Isso
posiciona as pequenas confeiteiras em um lugar privilegiado: elas tém flexibilidade
para explorar o nicho artesanal e conquistar clientes pelo togque caseiro, pela
personalizacao e pelo uso de ingredientes de alta qualidade.

A confeitaria artesanal é a grande forca propulsora do setor. Ndo é escala que vende

doce — € afeto, identidade e qualidade.

As tendéncias identificadas convergem para um novo perfil de consumidor: mais
informado, mais exigente, mais conectado e cada vez mais disposto a pagar por
produtos que unem prazer, identidade visual e proposito.

Tendéncia 1 — Confeitaria Saudavel e Consciente

A reducao do consumo de alimentos ultraprocessados esta impulsionando a procura
por sobremesas feitas com ingredientes frescos, organicos e de origem local. Em 2023,
39% dos consumidores brasileiros entre 16 e 34 anos afirmaram fazer lanches para
relaxar ou desestressar; 32% dos consumidores acima de 35 anos relacionam o
consumo de doces a0 manejo da ansiedade.

Ingredientes como agucar de coco, leites vegetais, adocantes naturais e opgcdes sem
gluten/sem lactose ganham espaco nos cardapios de confeitarias que souberam se
adaptar.

Oportunidade direta: confeiteiras que dominam técnicas de confeitaria funcional e

plant-based tém um nicho de alto valor com concorréncia ainda limitada.
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Tendéncia 2 — Cake Design e Personalizacao Premium

O mercado de cake design vive um dos seus melhores momentos. As categorias
adjacentes — lojas de festas, candies e confeitaria artistica — cresceram 26% no
faturamento entre 2021 e margo de 2024.

O consumidor moderno busca o 'bolo-experiéncia': um produto com tema, identidade
visual, paleta coordenada e assinatura da confeiteira. Técnicas em alta incluem
buttercream com espatula, stenciling, aerégrafo, flores de agucar e wafer paper.

O cake design é um dos poucos segmentos em que a diferenciacdo técnica da

confeiteira se converte diretamente em preco premium.

Tendéncia 3 — Simplicidade, Curadoria e Cardapio Enxuto

Em reacao a sobrecarga de opc¢oes, confeitarias que reduzem o cardapio e se
especializam naquilo que fazem com exceléncia tém se destacado. A proposta de
valor estd em curar — nao em listar dezenas de produtos.

Tendéncia 4 — Conveniéncia e Formato Grab & Go

Com o crescimento da alimentacao em transito, produtos que permitem consumo
imediato, sem talheres e sem perda de qualidade, ganham relevancia crescente.
Segundo pesquisa da Kantar, brasileiros pedem delivery buscando sabor (42%) e
conveniéncia (42%).

Um brigadeiro bem embalado e entregue na hora certa vale tanto quanto servido em

um balcdo bonito. A experiéncia comega pela embalagem.

Tendéncia 5 — Qualidade de Ingredientes como
Posicionamento
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A valorizacao de ingredientes premium esta transformando a percepcao de valor. O
chocolate aparece em 62,5% das padarias e 77% das confeitarias brasileiras,

respondendo por 81,72% do mercado total de doces. O segmento gourmet cresce 20%
a0 ano — o dobro do segmento tradicional.

Tendéncia 6 — Digitalizacao, Redes Sociais e Vendas Online

O Brasil registrou taxa de penetracao de internet de 99% em julho de 2023. As redes
sociais — especialmente Instagram e TikTok — funcionam como o maior canal de
descoberta e prova social da confeitaria artesanal. Videos de processos geram
engajamento e conversao organica.

Tendéncia 7 — Sustentabilidade e Consumo Consciente

Segundo levantamento da PwC, 76% dos consumidores estao dispostos a pagar mais
por produtos produzidos ou embalados de forma sustentavel. A adoc¢ao de praticas
sustentaveis é também um diferencial competitivo de posicionamento de marca,
especialmente para o publico jovem (18-35 anos).

Nichos de Alto Crescimento

Produtos & Servicos em Alta Modelos de Negécio Emergentes

Cake design e bolos artisticos Kits de festa e mesas de doces

Confeitaria plant-based e vegana Delivery premium com embalagem
diferenciada
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Produtos & Servicos em Alta Modelos de Negoécio Emergentes

Confeitaria fitness e funcional Bolos sazonais e colecdes tematicas
Sobremesas 'instagramaveis' Encomendas corporativas (B2B)

Chocolates artesanais gourmet Dark kitchen / operacado 100% online
Doces regionais reposicionados Cursos e mentorias para confeiteiras

Principais Movimentos

2025 Alta demanda por personalizagdao. Cake design consolida-se como
categoria de alto valor. Crescimento do segmento vegano e funcional.
Instagram e TikTok como principais canais de venda indireta.

2026 Expansao das dark kitchens. Ingredientes premium (pistache, frutas

exdticas, speculoos, yuzu) popularizando-se.

2027 Consolidacao do mercado de confeitaria fit e sobremesas funcionais.
Confeitaria regional ganhando projecao nacional via redes sociais. |A e
automacgao comecgando a apoiar gestao de estoque e precificagao.

2028 Mercado de confeitaria aproximando-se de US$ 14 bilhées no Brasil.

Confeiteiras independentes consolidadas como marcas de nicho.
Sustentabilidade como requisito basico.

Sazonalidade das Vendas
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A concentracao de receita em datas comemorativas pode comprometer o fluxo de
caixa nos periodos de baixa. A solucao esta na diversificacao estratégica do portfolio:
produtos de consumo recorrente combinados com colecdes sazonais bem planejadas

equilibram a curva de receita ao longo do ano.

Concorréncia e Diferenciagao

A entrada continua de novas confeiteiras no mercado aumenta a concorréncia,
especialmente nas grandes cidades. A resposta mais eficaz é o posicionamento claro
de marca: saber guem vocé atende, qual é o seu estilo e qual é o seu diferencial
técnico.

Experiéncia de Consumo e Atendimento

O consumidor nao avalia apenas o produto — avalia toda a jornada: o atendimento, a
embalagem, a entrega, o pds-venda. Ferramentas simples como confirmagao de
encomendas por WhatsApp, embalagens personalizadas e um bilhetinho de
agradecimento ja fazem diferenca.

Gestao Financeira e Precificacao

A precificagdao equivocada é um dos principais fatores de insucesso em confeitarias
artesanais. Calcular corretamente o custo de producao, incluindo mao de obra,
embalagem, energia e margem de lucro, € uma competéncia técnica tao importante
guanto dominar a técnica do buttercream.

Posicionamento e Marca

Defina claramente o seu nicho: cake design, confeitaria funcional, chocolateria
artesanal ou doces regionais.

Construa uma identidade visual coesa (logo, embalagem, paleta de cores, estilo
fotografico).
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Comunique seus valores: ingredientes utilizados, método de producao, historia
pessoal.

Invista em fotografia e video — sua vitrine digital vale tanto quanto seu ponto
fisico.

Portfélio de Produtos

Mantenha um cardapio enxuto com 5 a 10 produtos dncora de exceléncia.
Inclua ao menos uma opcado saudavel/funcional e uma opcdo vegana ou sem
lactose.

Crie coleg¢bes sazonais para datas estratégicas (Pascoa, Dia das Maes, Natal, Dia
dos Namorados).

Explore sabores premium e internacionais com baixa concorréncia local.

Canais de Venda e Operacao

Estruture um sistema de encomendas digital: formulario, WhatsApp Business ou
plataforma especializada.

Considere parcerias com casas de festa, buffets e empresas para pedidos
recorrentes (B2B).

Avalie a viabilidade de um canal de delivery préprio ou via aplicativos.

Mantenha consisténcia de postagem nas redes sociais — pelo menos 3 vezes por
semana.

Capacitacao e Crescimento

Invista em formacao técnica: cursos de cake design, confeitaria funcional,
chocolateria.

Capacite-se em gestao financeira e precificacao — € tao estratégico quanto a
técnica.

Participe de associacdes do setor e feiras especializadas para networking e
atualizacao.

Monitore as tendéncias globais e adapte-as ao contexto e ao gosto do
consumidor local.
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Os dados sdo unanimes: o mercado de confeitaria brasileiro esta em franca expansdo e
tem muito espaco para crescer. Com uma receita projetada em US$ 11,86 bilhdes em
2024, taxa de crescimento anual de 3,97% até 2029, 115 mil confeitarias em operacao e
um consumidor cada vez mais disposto a pagar por qualidade, personalizagcao e

experiéncia, o setor oferece um ambiente favoravel para empreendedoras que se
posicionam com estratégia e propdsito.

A forca do mercado brasileiro de confeitaria ndao vem apenas dos numeros — vem da
cultura. O brasileiro tem uma relacao afetiva com o doce: € presenca nas celebracodes,
nos momentos de carinho, no dia a dia. Essa conexao emocional € o maior ativo das
confeiteiras artesanais.

Este é 0o momento certo. O mercado esta maduro, o consumidor estd pronto e as

ferramentas para crescer nunca foram tdo acessiveis. A confeitaria brasileira vive sua

melhor fase — e o melhor ainda esta por vir.

Conteudo / Publicacédo

Abrasel / Fispal Food Service O que estd em alta no mercado de confeitaria no
Brasil? Oportunidades para 2025 e além (fev. 2025)

Sebrae Uma delicia de investimento: docerias, bolerias e
confeitarias gourmet (jan. 2023)

ABIA / Wise Sales Padarias e confeitarias: mercado de 179 mil
unidades no Brasil se reinventa (out. 2025)

Instituto Gourmet Crescimento do Cake Design no Brasil (out. 2025)
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Conteudo / Publicagédo

Darnel Group Oportunidades para 2025 na confeitaria brasileira
(2025)
Mordor Intelligence South America Confectionery Market — dados de

consuMmo e receita

Statista / Abicab / ABIP Dados complementares de mercado e producao
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